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Das Regime der Angst

Menschen mussen das Fiirchten lernen, aber Angst vermeiden

Von Klaus-Jiirgen Griin

ngst lahmt, im Sport, vor einer Rede, aber auch im Biiro.

Eine Angstkultur setzt die Mitarbeiter unter Druck, sorgt fr

Stress, Misstrauen und schlechte Ergebnisse. Viel wichtiger

ist es, mogliche Gefahren analysieren und einschatzen zu konnen.

.Ich habe keine Angst zu sterben, ich moch-
te bloB nicht dabei sein, wenn es passiert.”
Dieser Satz von Woody Allen bringt Angst in
ihrer Doppelnatur mit aller Knappheit zum
Ausdruck. Denn zunéchst lesen wir von der
ausdriicklichen Verneinung des Angstha-
bens. Doch da ist noch eine andere Seite. Je-
der, der den Satz hort, hat sofort begriffen,
dass er eine fundamentalere Bedeutung
hat. Es ist die im Unbewussten verborgene
und gleichwohl offenkundige Gewissheit,
dass der Sprecher sehr wohl Angst hat zu
sterben. Gewiss ist dies die eigentliche
Wahrheit, wahrend seine bewusste Be-
hauptung eine Liige ist. Was Woody Allen
uns verschweigt, halt er fiir bedeutender als
das, was er gesagt hat: seine Angst. Denn
die Angst hat das Bediirfnis, sich unsichtbar
zu machen. Und am besten gelingt ihr dies
durch die Ubertriebene Darstellung des Ge-
genteils. Nicht immer hat also derjenige, der
im dunklen Wald am lautesten pfeift, auch
am wenigsten Angst.

Die Emotion

Angst ist im psychologischen Sinn eine
Emotion. Und Emotionen sind die anste-
ckenden Grundlagen unserer Gefiihlswelt.
Wer sich in eine Gesellschaft begibt, in der
Uber die vermeintlichen Gefahren der
Schweinegrippe geredet wird, wird in den
meisten Fallen den Raum ohne diese Angst
nicht mehr verlassen. Dieser irrationale und
ansteckende Charakter der Angst ist einer-
seits die Ursache fiir Gefahren, die zualler-

erst durch Angst entstehen. Er ist anderer-
seits die Ursache fiir tiberfliissige Transakti-
onskosten, die fiir die Abwehr der Angst
aufgewendet werden miissen. Denn eines
konnen wir im Zustand der Angst immer be-
obachten: Wer sie hat, wendet zum Teil
enorme Kosten auf, um sie zu verkleinern,
ohne dass dabei auch Gefahren vermindert
wiirden.

Firr den Aufbau und den Erhalt von Angst
ist allein die Erwartung einer Gefahr wich-
tig. Ob eine Sache wirklich gefahrlich ist,
spielt dabei keine Rolle. Es ist auch zu beob-
achten, dass ein UbermaB an Angst vorwie-
gend bei Personen auftritt, die das Fiirchten
nicht gelernt haben.

Das Fiirchten lernen

.Ich kenne keine Furcht, es sei denn, ich be-
kédme Angst”, fasste einmal Karl Valentin
den Unterschied zwischen Furcht und Angst
zusammen. Furcht ist ein unverzichtbarer
Uberlebensfaktor. Wer mit miiden Beinen
eine verkehrsreiche StraBe tiberqueren will
und deshalb nicht sicher ist, vor einem he-
rannahenden Autofahrer unversehrt auf der
anderen StraBenseite anzukommen, kann
die Stressreaktion des Korpers nachfiihlen:
Es flhlt sich an wie Angst. Doch die Angst
zu mindern wird in diesem Fall das Problem
nicht I6sen. Wichtiger ist die klare Einschat-
zung der wirklichen Gefahr. Doch Angst
ldhmt den Korper, verengt den Blickwinkel
und die Kreativitat, Probleme zu I6sen. Als
vor wenigen Jahren ein amerikanischer Pi-

lot nach dem Start seiner Passagiermaschi-
ne in New York mit einem Vogelschwarm
kollidierte und alle Triebwerke ausfielen,
konnte er das Flugzeug innerhalb kiirzester
Zeit ohne nennenswerte Personenschaden
auf dem Hudson River landen. Hatte er da-
bei Angst gehabt, ware das Manéver wahr-
scheinlich nicht gelungen. Stattdessen ret-
tete den Passagieren und dem Piloten des-
sen Professionalitat das Leben.

Tiichtig durch Praxis

Der Pilot hatte friihzeitig das Fiirchten ge-
lernt. Hierzu hatte er sich moglichst oft in
Situationen begeben missen, die ihm das
richtige Gespiir fir die Gefahr vermittelten.
Als Erstes musste er dort die Angst abschal-
ten. Dann konnte er sich durch die Praxis
die Erfahrung aneignen, um reale Gefahren
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Uber die Kraft
der Angst

Was treibt uns an? Klaus-
Jirgen Griin, als Manage-
mentberater und Hobbypi-
lot selbst mit vielerlei Risi-
ken vertraut, pladiert fiir
die Anerkennung der
Angst nicht als Gefahr-
dung, sondern als Voraus-
setzung fiir ein erfolgreiches Leben. Ein Giber-
aus fundiertes Buch, das uns hilft, mit unseren
Angsten so umzugehen, dass sie Potentiale
freisetzen, statt uns zu lahmen.

Angst — Vom Nutzen eines gefiirchteten
Gefiihls, aufbau-Verlag Berlin 2009.




zukiinftig besser einschatzen und das Pro-
blem I&sen zu kdnnen.

Ahnliches gilt fiir Kreativitat und Innovati-
on. Wenn ein Forschungsleiter durch die Ab-
teilung rast und seinen Ingenieuren einzu-
scharfen versucht: , Hier ist ein Problem —
|6sen Sie das bitte!, dann erzeugt er Stress.
Nur mit hohem Aufwand an Energie, Diszip-
lin und Stress gehen die Ingenieure an die
Arbeit. Versteht er es aber, ein Klima zu be-
fordern, das aus der Frage entsteht: , Was ist
das Problematische an diesem Problem?”,
dann wird er sehen, dass keinerlei zusatzli-
che Motivationshilfe oder gar Druck von au-
Ben nétig ist, damit die Gehirne ganz von
selbst anfangen, nach Losungswegen zu su-
chen, und sie werden fiindig. Das Gleiche
gilt fiir jeden Chef. Das Regime, das Angst
verbreitet, erzeugt ein Klima des Misstrau-
ens. Wenn er seine Leute motivieren will,
muss er es verstehen, ihr eigenes Interesse
an der Vermeidung von Uberfllissigen Trans-
aktionskosten zu wecken.

Unverkrampft arbeiten

Hirnforscher wissen, dass die kreative und
die intelligente Problemlésung das Aufmerk-
samkeits- und Arbeitsgeddchtnis besonders
wenig belasten. Diese Fahigkeit ist im Zu-
stand der Angst verkiimmert. Der richtige
Gebrauch des Gehirns beim Problemlésen
ahnelt dem richtigen Gebrauch unserer
Muskeln bei kunstvollen Sportarten, die gro-

ESSENTIALS

[ Angst ist ein unbewusstes Gefiihl,
fiir dessen Bewaltigung Menschen hohen
Aufwand betreiben

[ Angst setzt Menschen unter Druck und
sorgt fiir ein Klima des Misstrauens

Be Korperbeherrschung erfordern. Wenn ei-
ne an Kraft unterlegene Frau einen starken
und schweren Mann mit ihren Fertigkeiten
im Judo aufs Kreuz legt, dann war sie erfolg-
reich, weil sie ihre Muskeln und ihr Aufmerk-
samkeitsgedachtnis nicht (iberanstrengte.
Bis auf das kleine, noch nicht einmal anste-
ckende MaB an Angst, das wir im Lampen-
fieber spiiren, damit wir unsere Konzentrati-
on fiir einen Auftritt vor dem Publikum stei-
gern konnen, bendtigen wir nicht wirklich
Angst fiir das erfolgreiche Leben.

Stets hindert uns Angst an der richtigen
Einschatzung einer Gefahr und nétigt uns zu
Transaktionskosten, die nicht notwendig zur
Verkleinerung der Gefahr gebraucht wer-
den. Ein Architekt, der ein Hotel baut und
dabei das 13. Stockwerk weglasst, kann die
vielen Menschen mit Angst vor der Zahl 13
gliicklich machen, aber er verkleinert keine
realen Gefahren. Gleichwohl tragt er bei zur
Neurotisierung der Gesellschaft.

Rettungsindustrie und die Angst

Bedenken wir auch, dass fast alle ,Heils-
bringer” ihren Erfolg aus der Ausbeutung
dieses Mechanismus ziehen: Sie reden uns
zuvor Angst ein, um sich anschlieBend als
Retter in der Not anzubieten. Nicht nur Ver-
sicherungsgesellschaften  kénnen  einen
Nutzen aus diesem Mechanismus ziehen.
Bedenken wir dabei auch, dass die Bedeu-
tung des Wortes ,Retter” in unserem Kul-
turkreis von einem ,Erléser” gepragt wur-
de, der allen Glaubigen Heil und Erldsung in
Aussicht stellte. Dass wir in der Gegenwart
mit Euphemismen wie ,Rettungsschirm”
und ,Kredit” (das lateinische Wort , credo”
heiBt Gbersetzt ,ich glaube” und gehort
ebenfalls zur Terminologie der Heilsverspre-

Angst kann Menschen

ldhmen — auch

am Arbeitsplatz.

chungen, die sich auf eine zuvor verbreitete
Angst stiitzen) eingestimmt werden kon-
nen, hat seine Wurzeln in der Dialektik zwi-
schen Gefahr und Rettung.

Es ist aber zu befiirchten, dass sich die Re-
de von Rettung in der Krise unserer politi-
schen Systeme eher auf die Irrationalitat der
Angst stiitzt als auf die korrekte Einschat-
zung realer Gefahren. Denn erstens weil3
kein Mensch, ob die Notfallschirme — das
korrektere Wort fiir die Rettungsschirme —
das Gewicht der Erwartungen wirklich tra-
gen werden. Zweitens sind die herrschenden
parteipolitischen Systeme ganzlich ungeeig-
net, im Fall einer realen Gefahr die Einschat-
zungen derjenigen Experten zur Geltung zu
bringen, die ohne Angst, aber mit Erfahrung
und Sachverstand die besten Aussichten auf
Erfolg bergen. Im parteipolitischen System
setzt sich zumeist derjenige Kompromiss
durch, der keinem Diskursteilnehmer zu viel
Angst vor dem Bedeutungs- und Imagever-
lust zumutet. Die Haltung mit der groBten
Aussicht auf Erfolg ist auch in der Krise die
stoisch-epikureische Gemlitsruhe, die sich
weder Angst vor dem Geld- noch vor dem
Weltuntergang einreden lasst. Es passiert
nichts wirklich Schlimmes, wenn beides not-
wendig geschehen miisste. Sollte Letzteres
sogar der Fall sein, werden die Gotter und
das gesamte Universum schlimmstenfalls
um eine reale Gefahr &rmer sein.
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